
Numérique et Ethique professionnelle

À l’ère du numérique, les professionnels de la Fonction publique hospitalière (FPH) sont
confrontés à des enjeux croissants en matière d’éthique, de confidentialité et de sécurité.
L’utilisation des outils numériques, des réseaux sociaux, et des objets connectés peut avoir un
impact significatif sur leur travail, leur bien-être et leur établissement. Formavenir Performances
propose une formation dédiée pour sensibiliser les agents de la FPH aux bonnes pratiques
numériques, aux cadres réglementaires applicables, et aux outils nécessaires pour sécuriser
leurs usages tout en renforçant leur identité numérique professionnelle.

Objectifs

Développer une approche éthique et juridique :

Comprendre les obligations de réserve et de secret professionnel.
S’approprier les notions clés du RGPD et des réglementations numériques.

Mieux utiliser les réseaux sociaux :

Identifier leurs atouts et risques.
Gérer efficacement son identité numérique et protéger son e-réputation.

Vérifier la validité des informations :

Apprendre à questionner et analyser les informations circulant en ligne.
Utiliser des outils de fact-checking et de vérification.

Renforcer la sécurité numérique :

Mettre en œuvre des pratiques sécurisées pour protéger les comptes personnels et
institutionnels.
Contribuer à la prévention des cyberattaques dans son établissement.

Promouvoir le bien-être numérique :

Identifier les impacts des outils numériques sur la qualité de vie au travail.
Trouver un équilibre entre connectivité et droit à la déconnexion.

Le + de la formation

Le + de l’accompagnement :



Des outils concrets pour sécuriser les usages numériques et gérer l’e-réputation.
Une sensibilisation renforcée aux enjeux juridiques et éthiques.
Des ateliers interactifs pour ancrer les bonnes pratiques et produire des ressources
prêtes à l’emploi.
Une méthodologie adaptable à tous les profils et établissements.

Public concerné et pré-requis

Public concerné :

Tous les agents de la Fonction publique hospitalière, y compris les personnels médicaux.

Prérequis :

Connaissances de base sur les outils numériques courants.
Sensibilité aux enjeux éthiques et organisationnels dans un environnement hospitalier.

Programme

1. Éthique et obligations juridiques dans les usages numériques

Cadre législatif et déontologique
Confidentialité et impacts
Bien-être numérique

2. Réseaux sociaux et gestion de l’identité numérique

Comprendre les réseaux sociaux
Gérer son identité numérique

3. Critique de l’information et interaction responsable avec les usagers

Vérifier les informations
Interagir avec les usagers

4. Sécurité numérique et outils de sensibilisation pour l’établissement

Sécuriser les comptes et données

Votre intervenant

Nos intervenants sont des experts en éthique numérique et en sécurité des systèmes
d’information. Ils disposent :



D’une expertise juridique et technique : Connaissance approfondie des réglementations
(RGPD, cybersécurité) et des enjeux numériques.
D’une expérience pédagogique : Formation de professionnels hospitaliers à la gestion des
outils numériques.
D’une approche pratique : Capacité à fournir des solutions concrètes et adaptées aux
besoins des participants.

Notre démarche

Approche personnalisée : Analyse des besoins spécifiques et des risques propres à
chaque établissement.
Méthodologie structurée : Diagnostic, élaboration et mise en œuvre des plans d’action.
Formation et sensibilisation : Développement des compétences internes pour pérenniser
les bonnes pratiques.
Suivi rigoureux : Évaluation continue des actions mises en place pour garantir leur
efficacité.

Livrables

Supports pédagogiques et méthodologiques (guides, infographies).
Ressources pour sensibiliser les équipes aux risques numériques.
Rapports d’évaluation des ateliers et retours d’expérience.

Evaluation

Analyse des indicateurs de performance (comportements numériques, amélioration
de la sécurité).
Feedback des participants sur les outils et méthodes enseignés.
Bilan final avec recommandations pour pérenniser les bonnes pratiques.

Intra

Durée : À définir selon vos besoins

Tarif : Devis personnalisé sur demande

Dans votre établissement - Partout en France
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