Encadrer et manager dans un environnement en

transformation numérique

A I'ére des nouvelles technologies, le numérique transforme profondément les pratiques
professionnelles et managériales dans le secteur de la santé. Si ces outils offrent de
nombreuses opportunités en termes de réactivité, transparence et collaboration, ils présentent
également des risques liés a la sécurité, a la confidentialité, et a I'équilibre entre vie
professionnelle et personnelle. Formavenir Performances propose une formation compléte pour
aider les encadrants a comprendre les enjeux des usages numériques, a maitriser les cadres
réglementaires, et a mettre en place des bonnes pratiques pour réduire les risques et renforcer
une culture numérique responsable au sein de leurs équipes.

Objectifs
Comprendre les usages numériques des professionnels de santé :

* |dentifier les types d'usages numériques dans les établissements.
» Reconnaitre les risques associés a ces usages.

Maitriser le cadre réglementaire et déontologique :

» S'approprier les notions juridiques et réglementaires (secret professionnel, RGPD,
cybersécurité).
 Connaitre le droit a la déconnexion et ses implications dans le management.

Analyser les impacts du numérique sur le management :

« Etudier les transformations induites par les nouvelles technologies sur les pratiques
managériales.
* |dentifier les risques organisationnels liés a la surexposition numérique.

Développer des bonnes pratiques organisationnelles :

« Elaborer des politiques internes pour gérer les flux numériques et promouvoir un usage
responsable.
 QOutiller les encadrants pour sensibiliser leurs équipes aux risques numériques.

Créer des supports de sensibilisation concrets :

» Produire des affiches, infographies, et guides pour promouvoir une communication
numeérique éthique.



Le + de la formation

Public concerné et Prérequis
Public concerné :

 Directions, encadrement et personnels médicaux de la Fonction publique hospitaliere.
» Professionnels impliqués dans la définition et la mise en ceuvre d'une politique
numeérique.

Prérequis :

e Familiarité avec les outils numériques courants.
 Sensibilité aux enjeux de la déontologie et de la protection des données dans un cadre
professionnel.

Programme
1.Les usages numériques des professionnels de santé

o Compréhension des usages et identification des risques spécifiques (confidentialité,
sécurité des données).
o Introduction au cadre Iégislatif (secret professionnel, RGPD, cybersécurité).

2.Droit a la déconnexion et gestion des situations problématiques

o Droit a la déconnexion : contexte et cadre Iégal application dans les établissements
de santé.

3.Analyse des impacts des usages numériques sur le management (cohésion, productivité).

4.Influence sur les pratiques managériales : transformation des pratiques avec les NTIC
(collaboration, réactivité, télétravail).

5.Elaboration de politiques internes pour gérer les flux numériques.



6.Sensibilisation des équipes aux risques numériques (phishing, logiciels malveillants).

7.Sensibilisation a la responsabilité déontologique et a la confidentialité.
Votre intervenant

Nos intervenants sont des experts en management et en stratégie numérique, spécialisés dans
le secteur de la santé. lls disposent :

* D’une expertise technique et réglementaire : Maitrise des cadres juridiques et des enjeux
managériaux liés au numérique.

» D’une expérience terrain : Accompagnement de nhombreux établissements dans
I'adoption de pratiques numériques responsables.

» D’'une pédagogie adaptée : Capacité a vulgariser les concepts complexes pour une
appropriation efficace.

Notre démarche pédagogique

» Approche personnalisée : Analyse des besoins spécifiques et des risques propres a
chaque établissement.

» Méthodologie structurée : Diagnostic, élaboration et mise en ceuvre des plans d’action.

» Formation et sensibilisation : Développement des compétences internes pour pérenniser
les bonnes pratiques.

« Suivi rigoureux : Evaluation continue des actions mises en place pour garantir leur
efficacité.

Livrables

 Supports pédagogiques et méthodologiques (guides, infographies).
» Charte numérique co-rédigée pour une application concrete.
» Rapports d’'évaluation des ateliers et retours d'expérience.

Evaluation

 Analyse des indicateurs de performance définis (amélioration des pratiques
numeériques, satisfaction des participants).

» Retour d'expérience des participants sur les outils et méthodes proposés.

» Bilan final avec recommandations pour pérenniser les actions.



Intra

Durée : A définir selon vos besoins
Tarif : Devis personnalisé sur demande

Demande de contact
Demande de devis
Pré-inscription
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FORMAVENIR PERFORMANCES

139 avenue Jean Jaures - 75019 PARIS
0153198030
contact@formavenir-performances.fr


https://www.formavenir-performances.fr/contact/

