Communication alternative et améliorée (CAA)

La Communication Alternative et Améliorée (CAA) regroupe I'ensemble des stratégies,
méthodes et outils permettant de soutenir ou de remplacer la communication orale lorsque
celle-ci est difficile ou impossible. Elle peut s’appuyer sur des solutions de basse technologie,
comme les pictogrammes ou les supports papier, ou sur des outils de haute technologie, tels
que les applications et dispositifs de communication assistée. La CAA s'inscrit dans une
approche personnalisée et multimodale, adaptée aux capacités, aux besoins et a
I'environnement de chaque personne.

Objectifs

« Identifier les diverses méthodes et outils en CAA, leurs avantages et inconvénients (basse
et haute technologie)

» Argumenter les intéréts et I'impact de la CAA dans les différents contextes de mise en
ceuvre

» Repérer les individus pour lesquels la CAA serait bénéfique

» Concevoir les outils adaptés en fonction du profil et des besoins de I'individu ainsi que du
contexte et des différents interlocuteurs

« Utiliser une approche multimodale concernant les outils de CAA

Public concerné et pré-requis
e Tout public concerné
Programme

JOUR 1 : LES FONDAMENTAUX DE LA CAA

Les idées recues liées a la communication alternative

La communication : définitions et principes fondamentaux
Panorama des outils en CAA (basse et haute technologie)
Les contextes d'utilisation de la CAA

Avantages et contraintes de la CAA selon les contextes
Exploration des spécificités par contexte

JOUR 2 : PROFIL DES UTILISATEURS ET CONCEPTION D’OUTILS ADAPTES

* Les différents types de profils utilisateurs en CAA
» Critéres d’évaluation et détermination des besoins
¢ QOutils et méthodes d’'évaluation des besoins en CAA



e Conception de dispositifs CAA personnalisés
» Ateliers de conception d’'outils personnalisés
» Mise en place et expérimentation du projet en intersession

JOUR 3 : APPROCHE MULTIMODALE ET MISE EN PRATIQUE

Retour d’expériences

L'approche multimodale

Mise en place et développement d'une démarche pluridisciplinaire de CAA
Les bonnes pratiques de la CAA

Elaboration d'un plan d'actions

Votre intervenant

e Formateur en Communication Alternative et Améliorée, intervenant dans le champ du
handicap

Inter

Jours : 3 jours

Tarif : 1050€ - Déjeuner offert

Paris
Date(s) :

« 22,23 et 24 Mars 2027
+ 06, 07 et 08 Octobre 2027

Intra

Jours : 3 jours
Tarif : Devis personnalisé sur demande
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