Certification HAS V2025 : Evolution et enjeux

Devenez acteur de la qualité des soins et préparez votre établissement a la certification V2025.
Cette formation de 2 jours vous permettra de maitriser les nouvelles modalités de la
certification V2025 pour la qualité des soins et de vous doter des outils nécessaires pour
réussir I'évaluation.

Objectifs

» Comprendre les fondements de la certification HAS V2025 et identifier les évolutions
majeures par rapport aux précédentes versions.

« |dentifier les outils mis a disposition par la HAS et savoir les utiliser pour se préparer a la
certification.

* Intégrer la V2025 dans sa politique qualité / gestion des risques.

« |dentifier les leviers de changement pour engager les équipes et mettre en place des outils
concrets de pilotage et de communication interne.

Le + de la formation

Une approche participative et dynamique pour impliquer activement les participants et
favoriser I'apprentissage par la pratique

Des outils et des ressources concrets pour vous accompagner dans votre démarche de
préparation a la certification. Des outils et des ressources concrets pour vous
accompagner dans votre démarche de préparation a la certification

Public concerné et Prérequis

Directeurs d'établissements de santé
Equipes qualité

Médecins

Soignants

Représentants des usagers

Programme
Introduction a la certification V2025 :

e Contexte et enjeux



Principes fondamentaux et nouveautés de la V2025 (6eme cycle)
Le référentiel de certification et ses exigences

Le déroulement de la procédure de certification:

Etapes clés et calendrier

Réle des experts-visiteurs

Processus d'évaluation

Se préparer a la certification V2025 :

Identifier les points forts et les axes d'amélioration de votre établissement

Développer un plan d'action pour se préparer a |'évaluation
Ateliers pratiques:
Réaliser une autoévaluation

 Constituer le dossier d'information

e Se préparer a I'entretien d'ouverture et aux visites des experts
« Se préparer a la certification V2025 (suite):

* Mettre en place un systeme d’amélioration continue

e Communiquer et impliquer les parties prenantes

Votre intervenant

Expert visiteur HAS

Livrables

En parallele des exercices et autres annexes pédagogiques distribués au cours de la
formation, chaque stagiaire se verra mettre a disposition un acceés a des ressources
documentaires en ligne :

 Un livret pédagogique qui pourra étre utilisé apres la formation comme un
guide/aide-mémoire
» Des ressources documentaires, une bibliographie et/ou une webographie

Ces éléments permettront, a I'issue de la formation, de faciliter une restitution des
éléments clés a retenir auprés de I'équipe ou d’un supérieur hiérarchique (outils d'aide a la
diffusion de I'information).



Evaluation

La présence a I'ensemble des séances de formation est nécessaire pour 'atteinte des
objectifs de la formation. Les stagiaires et I'intervenant seront ainsi tenus de signer une
feuille d’émargement pour chaque demi-journée de formation suivie.

Les compétences seront évaluées au fur et a mesure de la formation afin de valider leur
acquisition. Les connaissances seront quant a elles évaluées par un quiz de fin de
formation.

Les appréciations des participants seront recueillies a I'issue de la session et a froid au
bout de 3 mois via un questionnaire approprié.

Nous solliciterons également les appréciations des référents de la structure
commanditaire au bout dans les 6 mois qui suivent la formation

Inter

Durée : 14h Jours : 2 jours

Tarif : 700€ - Déjeuner offert

Paris
Date(s) :

-18 et 19 Mars 2026
-5 et 6 Novembre 2026

Intra

Durée : Adaptable selon vos besoins

Tarif : Devis personnalisé sur demande
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